
肯德基中国门店突破10,000家，“永远好滋味”一直“在路上”
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2023年12月15日，杭州 — —今日，肯德基京杭大运河餐厅在杭州武林门码头盛大开业。至此，作为中国领先及最大的快餐品牌，肯德基中国门店规模正式突破10,000家，这是品牌历史上又一重要的里程碑时刻。

万店揭幕盛典精彩时刻

开业当天，中国饭店协会会长陈新华，中国乡村发展基金会秘书长陈红涛，浙江省商务厅副厅长吾布力喀斯木.买吐送，百胜中国董事长胡祖六博士 （Dr. Fred Hu），百胜中国首席执行官屈翠容女士（Joey Wat），肯德基中
国品牌总经理汪涛先生共同出席肯德基万店揭幕盛典。

https://mma.prnewswire.com/media/2302131/KFC_China_10_000___Store_Hangzhou.html


到场嘉宾共同见证肯德基中国万店启航

值此万店起航之际，商务部专程向百胜中国发来贺信。商务部表示，百胜中国积极在华开展投资经营，取得巨大成功，获得丰厚回报，为中国经济和社会发展做出积极贡献，并鼓励公司继续积极扩大对华投资，深耕中国市
场，深化互利共赢。

从一家到万家，从4亿人到7亿人，这就是肯德基速度

1987年，肯德基在北京前门开出了中国第一家西式快餐连锁餐厅。随着肯德基京杭大运河餐厅的开业，从北到南，从一到万，肯德基达成了在中国的首个“万店”目标，并将举步迈入下一个持续、良性的增长阶段。

全新的京杭大运河餐厅贯彻肯德基一直以来“亲切友好，融入社区，邻里有爱，环境友好”的品牌理念，通过一系列具有温度和人情味的便民服务设施，连同随处可见的绿色环保设计，创造着食物、环保和邻里融合的理想社区
生活新图景。从餐厅广场上与来往行人热情互动的人偶、24小时开放的免费直饮水点，到沿江绕餐厅两面方便路人坐享好风景的红飘带长凳；从使用可再生材料制成的竹板桌面和软木靠背，到大面积运用可循环利用的木丝
纤维建筑废料制成的吊顶 — —步入餐厅这一路上的细节体验，无不体现出品牌致力于当好大家身边“好邻居”的诚意和对可持续发展的长期探索。
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肯德基京杭大运河餐厅

百胜中国首席执行官屈翠容女士（Joey Wat）表示：“1987 年，肯德基来到中国，在北京前门开出了第一家西式快餐连锁餐厅。36年来，我们坚持初心，沿着京杭大运河，一路不断将美食与美好传遍两岸。今天，肯德基第一
万家门店在杭州正式开业，这不仅是品牌历史上的一个重要里程碑，也是肯德基未来征程的新起点。以万为始，我们即将迈入下一个快速增长阶段，期望到2026年，能让肯德基的美食和服务覆盖到中国超7亿消费者，人群规
模实现50%以上的增长，让更多人轻松享受到方便快捷的美味，让肯德基成为触手可及的每日餐饮首选。 ”
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百胜中国CEO屈翠容女士发言

肯德基中国跑出万店规模、锚定更大目标的背后，是品牌长期加码中国市场的坚定信心。接下来，肯德基将重点从门店网络扩张、新品类开发及价格优化三大策略着手，全力推动目标达成 — —依托强大的供应链，品牌将加速
扩大中国市场的门店规模，力争逐步覆盖1,100个待进入的城镇；凭借对消费者需求的敏锐洞察和持续创新能力，遵循高性价比和创新的原则，不断开发出更多以吮指原味鸡、葡式蛋挞、秘汁全鸡、牛堡为代表的畅销主食，
品牌“一亿美金俱乐部”( 年销售额超过一亿美金的单品)期待更多新成员，持续迭代扩容，以响应日常化、刚需化的消费新浪潮；并充分发挥规模优势，继推出“19.9 三件套”等一系列性价比之选后，从早餐到正餐，进一步扩大价
格带并推进服务减费让利，切实拓展产品和服务的宽度。肯德基坚信，只要保持自身的灵活性和韧性，品牌定将实现在中国更长远的发展。

从美味到美好，一直“在路上”

值此万店同庆之际，肯德基同步发布全新品牌主张“永远好滋味”，正式宣告品牌高质量发展迈入下一程。

全新的品牌主张
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作为中国消费者的西式快餐启蒙，36年来，肯德基始终坚持为中国消费者带来经典、新颖、可口的美味。以吮指原味鸡、香辣鸡腿堡、老北京鸡肉卷等为代表的肯德基九大经典，背靠严格品控，数十年来始终如一，沉淀了
一代代中国消费者难以忘怀的吮指记忆。

传承经典的同时，肯德基从未停止过美味创新的脚步。活动现场，品牌正式发布其AI食物创造平台 ——MENU X，率先将“数字化”与“产品开发”相结合，以期开创并引领行业美味创新的新纪元。通过这一AI食物灵感创意工
具，肯德基期待能够邀请消费者自由打造食谱、与品牌共创下一个“永远美味”之选。

美味之上，肯德基还希望让每一种好滋味人人可享、触手可及，“永远陪伴”在你我身边。为此，近年来，品牌一方面发起以“疯狂星期四”为代表的美食狂欢，给到顾客更多选择，把实惠做成常态；另一方面，背靠灵活且具有
韧性的供应链体系，肯德基多元的门店形式也正加乘着万店的广阔覆盖，从城市到城镇，让更多消费者能够随时、随地、随享肯德基的陪伴。

从美味到陪伴，一切皆为美好 — —肯德基相信，把顾客体验做到极致，“永远美好”就会发生。为此，肯德基全体30多万员工坚持贯彻“为客疯狂”的服务理念、提供股票激励及百万医疗险等全面关爱的“餐厅经理第一（RGM
No.1）”的企业文化，始终以更高的客户满意度为不变的前进方向；作为拥有4亿会员的餐饮品牌，品牌还致力于前瞻性布局数字化服务，让每一次好滋味的出现也有滋有味，这得益于在多年来在数字化转型及线上服务方面的
精耕细作，目前肯德基自营线上平台所贡献的销售额已达三成。

肯德基中国品牌总经理汪涛先生表示：“值此万店同庆之际，肯德基也迎来了品牌的焕新升级，发布全新的品牌主张 — — ‘永远好滋味’ 。我们将一如既往，用心满足中国消费者不断升级的餐饮需求，秉承‘ 永远美味、永远陪伴、
永远美好’ 的品牌理念，坚持厨房出品的产品品质，持续为消费者带来经典创新的好滋味，在新的万店征程中，我们一起心怀美好，一起倾心向前！
 

肯德基中国总经理汪涛先生发言

从“你我”到“大家”，惠及四方
除了为消费者提供美味相伴的餐饮体验，多年来，肯德基始终积极践行着以消费者为中心、以员工为本、承担社会责任的承诺。此次万店揭幕盛典上，肯德基便围绕着消费者回馈、员工关爱、及社区公益，公布三大最新举
措，从门店走向社会，传播爱和正能量。

其一，12月15日至12月20日，肯德基将开启以“万店同庆”为主题的系列促销活动，邀请广大消费者一起共庆万店。活动期间，肯德基特别发售万份限定大神卡，不仅设计有纪念卡面，还特别录制万份语音祝福，消费者可随
机抽取聆听；同期，任意消费即可有机会抽取万店限量周边喜礼。此外，超值全家桶诚意回归59元，12月18日当天购入全家桶，还可获赠万店喜糖。

其二，为更好地“为一线服务”，肯德基特别邀请由白敬亭担当主理人的服装与生活方式品牌GOODBAI，共同打造全新员工服创意设计，不仅为员工打造出专属服饰，更将肯德基经典领结图案重新赋予更加简洁、现代的演
绎，成为系列单品中的玩味细节。在中国第10,000家门店开幕之际，肯德基希望通过呈现全新的系列员工制服，为品牌经典品牌形象注入时尚基因，让潮流上身，一起自在。
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肯德基发布员工全新制服

其三，秉持仁心正行的理念，百胜中国及旗下肯德基等品牌在发展路上一直积极践行社会责任。为更好地支持中国乡村发展事业，百胜中国已提前向中国乡村发展基金会捐赠了1,000万元，其中部分已用于支持乡村儿童关爱
和灾害救援。肯德基以全国线下餐厅网络为支点，依托于随手公益、注重实效、长期主义、多元发展的公益内核，逐步完善了肯德基品牌公益体系，包括历经二十年发展的三对三青少年篮球赛事，进入全国一百多个城市的
“食物驿站”，惠及全国二十几个省份儿童的小候鸟基金、十一年来坚持为残障员工提供就业发展的天使餐厅等。未来，肯德基将继续用行动关爱弱势群体，保护自然环境，携手更多社会力量，共益明天，一起自在。
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百胜中国向中国乡村发展基金会捐赠1,000万元

对迈入“万店时代”的肯德基而言，新的征程才刚刚开始。立上潮头，锚定未来，肯德基将在“永远好滋味”的全新品牌主张指引下，以初心和恒心践行对消费者的不变承诺，为中国餐饮业的永续发展注入动力、活力与创造力。
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